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1 Kullanım Kılavuzu 
1.1 Genel 
Cihazınızı hızlı bir şekilde tanıyabilmeniz ve işlevlerinin tüm kapsamından 
yararlanabilmeniz için lütfen burada yer alan bilgileri okuyun.Kahve makineniz, onu iyi 
kullanır ve uygun şekilde bakım yaparsanız size uzun yıllar hizmet edecektir. Mutlu 
günlerde kullanınız. 

1.2 Bu Kilavuz Hakkinda Bilgiler 
Bu Kullanım Talimatları kahve makinesinin (bundan sonra cihaz olarak anılacaktır) bir 
bileşenidir ve cihazın ilk devreye alınması, güvenliği, kullanım amacı ve bakımı hakkında 
önemli bilgiler sağlar. Çalıştırma Talimatları cihazda her zaman mevcut olmalıdır. Bu 
Kullanım Kılavuzu, cihazla çalışması talimatı verilen herkes tarafından okunmalı ve 
uygulanmalıdır: 

• İşleme alma • Operasyon • Sorun çözme ve/veya • Temizleme
Kullanım Kılavuzunu güvenli bir yerde saklayın ve cihazla birlikte sonraki sahibine verin.

1.3 Uyarı Notları 
Ürünle ilgili Kullanım Kılavuzunda aşağıdaki uyarı notları kullanılmaktadır: 

AGEFAHR TEHLiKE 
Bu tehlike seviyesine ilişkin bir uyarı bildirimi, potansiyel olarak tehlikeli bir durumu 
gösterir. Tehlikeli durumdan kaçınılmazsa, bu ölüm veya ciddi yaralanmalara yol açabilir. 
► Ölüm ya da ciddi kişisel yaralanmalardan kaçınmak için bu uyarı notundaki talimatlara

uyun.

AWARNUNG UY ARI 
Bu tehlike seviyesine ilişkin bir uyarı bildirimi, olası bir tehlikeli durumu belirtir. 
Tehlikeli durumdan kaçınılmazsa, bu ciddi yaralanmalara yol açabilir. 
► Kişisel yaralanmalardan kaçınmak için bu uyarı notundaki talimatlara uyun.

AVORSICHT DiKKAT 
Bu tehlike seviyesine ilişkin bir uyarı bildirimi, olası bir tehlikeli durumu belirtir. 
Tehlikeli durumdan kaçınılmazsa, bu hafif veya orta dereceli yaralanmalara neden olabilir. 
► Kişisel yaralanmalardan kaçınmak için bu uyarı notundaki talimatlara uyun.

HINWEIS Lütfen dikkate alınız 
Bu tür bir bildirim, makinenin kullanımını kolaylaştıracak ek bilgileri gösterir. 
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1.4 Sorumluluğun sınırlandırılması 
Kurulum, çalıştırma ve bakım ile ilgili tüm teknik bilgi, veri ve bildirimler baskı sırasında 
tamamen günceldir ve geçmiş deneyimlerimizi ve bulgularımızı göz önünde bulundurarak 
bilgimiz ve inancımız dahilinde derlenir. Bu kılavuzdaki bilgilerden, resimlerden veya 
açıklamalardan hiçbir iddia alınamaz. Üretici, aşağıdakilerin bir sonucu olarak ortaya çıkan 
hasarlar için herhangi bir sorumluluk kabul etmez: 

• Kullanım kılavuzunun okunmaması • Amaçlanmamış kullanımları

• Uygunsuz onarımlar • Onaylı olmayan yedek parçaların kullanımı

• Cihaz üzerinde yapılacak Teknik değişiklikler

Cihazda değişiklik yapılması önerilmez ve söz konusu herhangi bir değişiklik durumunda 
cihaz garanti kapsamı dışında kalır. Tüm çeviriler bilgimiz dahilinde yapılır. Çeviri 
tarafımızdan veya talimatlarımızla yapılsa bile, çeviri hataları için herhangi bir sorumluluk 
tarafımızdan kabul edilmez. Sadece orijinal Almanca metin bağlayıcıdır. 

1.5 Telif hakkı koruması 
Bu belgenin telif hakkı korunmaktadır. Braukmann GmbH, kısmen bile olsa, özel işlemler 
(örn. Veri işleme, veri taşıyıcılar, veri ağları) kullanarak fotomekanik çoğaltma, normal 
çoğaltma ve dağıtım da dahil olmak üzere tüm hakları saklı tutar. İçerik ve teknik değişiklik 
yapma hakkı saklıdır. 

2 Güvenlik 
Bu bölüm, cihazı kullanırken önemli güvenlik uyarıları sağlar. 
Cihaz, gerekli güvenlik düzenlemelerine uygundur. Uygunsuz kullanım kişisel veya maddi 
hasarlara neden olabilir. 

2.1 Amaçlanan kullanım 
Bu cihaz sadece kahve demlemek için kapalı alanlardaki evlerde kullanılmak üzere 
tasarlanmıştır. Bu cihaz evde ve aşağıdaki gibi benzer uygulamalarda kullanılmak üzere 
tasarlanmıştır: 

• dükkanlarda, ofislerde ve diğer ticari alanlarda çalışanlar için mutfaklarda;

• tarım arazilerinde; • otel odalarında ve kahvaltı salonlarında.

• oteller, moteller ve diğer konutlardaki müşteriler tarafından.

Farklı bir amaç için veya bu açıklamayı aşan bir amaç için kullanımlar, amaçlanan veya 
belirlenmiş kullanımla uyumsuz olarak kabul edilir. 

AWARNUNG Uyarı 
Amaçlanmamış kullanım durumunda tehlike! İstenmeyen bir kullanım ve/  veya farklı 
bir kullanım için kullanılması durumunda tehlikeler cihazdan çıkabilir. 

Cihazı sadece kullanım amacı doğrultusunda kullanın. 
Bu Kullanım Kılavuzunda açıklanan prosedür yöntemlerine uyun. 

İstenmeyen kullanımlardan kaynaklanan hasarlar nedeniyle her türlü talep hariç 
tutulmuştur. Kullanıcı tek riski üstlenir. 
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2.2 Genel Güvenlik bilgileri 
HINWEIS Lütfen dikkate alınız 

Lütfen cihazın güvenli kullanımı ile ilgili olarak aşağıdaki 
genel güvenlik uyarılarına uyun. 
► Kullanmadan önce tüm talimatları okuyun.
► Elektrik çarpmasına karşı korunmak için ünitenin hiçbir

parçasını sıvıya batırmayın.
► Bu cihaz, gözetim altındaysa veya cihazın güvenli kullanımı

konusunda bilgilendirilmiş ve ortaya çıkan tehlikeleri
anlayabilecek kapasitede olan 8 yaş ve üstü çocuklar
tarafından kullanılabilir.

► Kullanıcı tarafından temizlik ve bakım işlemleri, en az 8
yaşında gözetim altında olsalar bile çocuklar tarafından
gerçekleştirilmemelidir. Çocukların cihazla oynamasına izin
verilmez. Cihaz ve bağlantı kablosu 8 yaşından küçük
çocuklardan uzak tutulmalıdır.

► Cihaz, fiziksel, duyusal veya zihinsel yetenekleri azalmış
veya gözetim altında olan bireyler tarafından ilgili tehlikeler
tam olarak eksiksiz bir şekilde anlatılmışsa kullanılabilir.

► Sıcak yüzeylere DOKUNMAYIN. Kulp veya ellik kullanın.
► Yangına, elektrik çarpmasına ve yaralanmalara karşı

korunmak için kabloyu, fişi veya kahve makinesini suya veya
diğer sıvılara batırmayın.

► Temizlemeden önce ve saklamadan önce DAİMA kahve
makinesini elektrik prizinden çıkarın. Parçaları takmadan veya
çıkarmadan, temizlemeden veya saklamadan önce
soğumasını bekleyin.

► Herhangi bir cihazı hasarlı bir kablo veya fiş ile veya cihazın
arızalanmasından veya herhangi bir şekilde düşürülmesinden
veya hasar görmesinden sonra KULLANMAYIN. İnceleme,
onarım veya ayarlama için cihazı en yakın yetkili servise
götürün.
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HINWEIS Lütfen dikkate alınız 
► Cihaz üreticisi tarafından önerilmeyen aksesuar bağlantı

parçalarının kullanılması yangın, elektrik çarpması veya
kişilerin yaralanmasına neden olabilir.

► Dışarıda KULLANMAYIN.
► Kablonun ASLA masanın kenarından sarkmasına veya

tezgahın kenarına dokunmasına veya sıcak yüzeylere
dokunmasına izin vermeyin.

► Cihazı sıcak gaz veya elektrikli brülörün üzerine veya
yakınına veya ısıtılmış bir fırına KOYMAYIN.

► Bu cihazı kullanım amacı dışında KULLANMAYIN.
► Sürahi sadece bu kahve makinesiyle kullanılmak üzere

tasarlanmıştır.
► Kahve hazırlarken cihazın fişini ÇIKARMAYIN! Cihazı

elektrik prizinden çıkarmadan önce demlemeyi durdurmak için
CD düğmesine basınız.

► Uygun ve güvenli sürahi kullanımı için aşağıdakilere uyun:
► lslak veya soğuk bir yüzeye sıcak bir sürahi koymayın.
► Çatlamış bir sürahi veya gevşek veya zayıflamış bir kolu olan

bir sürahi kullanmayın.
► Sürahiyi temizleyiciler, çelik yün pedler veya başka aşındırıcı

maddelerle temizlemeyin.
► Sürahi yalnızca bu cihazla kullanılmak üzere tasarlanmıştır;

asla menzil üstünde kullanılmamalıdır.
► Bu cihaz YALNIZCA EV KULLANIMI içindir.
► Sadece üretici tarafından eğitilmiş kalifiye elektrikçiler gerekli

olabilecek onarımları yapabilir. Yanlış yapılan onarımlar
kullanıcı için ciddi tehlikelere neden olabilir.

► Garanti süresi içerisinde sadece üretici tarafından
yetkilendirilen müşteri hizmetleri departmanları cihaz üzerinde
onarım yapabilir, aksi takdirde meydana gelebilecek hasarlar
durumunda garanti hakları geçersiz olur.
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HINWEIS Lütfen dikkate alınız 
► Arızalı bileşenler her zaman orijinal yedek parçalarla

değiştirilmelidir. Sadece bu tür parçalar güvenlik
gereksinimlerinin karşılandığını garanti edecektir.

► BU TALİMATLAR! DİKKATE ALIN.

2.3 Tehlike kaynakları

2.3.1 Yanma Tehlikesi 
AWARNUNG UY ARI 

Bu kahve makinesinde ısıtılan su, su tankı ve ısıtma plakası 
aşırı ısınır. 
Kendinizi veya başkalarını yakmamak veya haşlamamak için 
lütfen aşağıdaki güvenlik uyarılarına uyun. 
► Kahve hazırlarken, su haznesi, ısıtma plakası, cezve ve filtre

tutucu ısınır!
► Lütfen içmeden önce daima kahvenin sıcaklığını deneyin.
► Su ısıtılırken kapak daima kapalı tutulmalıdır! Demleme

çevrimleri sırasında kapak çıkarılırsa haşlanma meydana
gelebilir. Kullanımdayken DAİMA kapağı sürahi üzerinde
tutun.

2.3.2 1 Elektrik enerjisine bağlı tehlikeler 
AGEFAHR TEHLiKE 

Elektrik enerjisine bağlı ölüm tehlikesi! 
Canlı teller veya alt montajlarla temas edildiğinde ölümcül 
tehlike vardır! 
Elektrik gücü nedeniyle tehlikeleri önlemek için aşağıdaki 
güvenlik uyarılarına uyun: 
► Bağlantı kablosu hasar görmüşse, yetkili bir elektrik

teknisyeni tarafından takılmış özel bir bağlantı kablosuna
sahip olmanız gerekir.
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AGEFAHR TEHLiKE 
► Güç kablosu veya fişi hasar görmüşse, düzgün çalışmıyorsa

veya zarar görmüşse veya düşürülmüşse bu cihazı
çalıştırmayın. Güç kablosu hasar görürse, herhangi bir
tehlikeyi önlemek için üretici veya yetkili servisi veya benzer
bir kalifiye kişi tarafından değiştirilmesi gerekir.

► Cihazın muhafazasını hiçbir koşulda açmayın. Gerilim
altındaki bağlantılara dokunulur ve elektrik veya mekanik yapı
değiştirilirse elektrik çarpması tehlikesi vardır. Ayrıca, cihazda
işlevsel arızalar da meydana gelebilir.

► Makineyi, elektrik kablosunu veya fişini suya veya başka bir
sıvıya koymayın.

3 İşleme alma 
Bu bölüm, cihazın ilk kez çalıştırılması sırasında size önemli güvenlik uyarıları sağlar. 
Tehlikeleri ve zararları önlemek için aşağıdaki bildirimlere uyun: 

3.1 Güvenlik Bilgisi 
AWARNUNG UY ARI 

► Ambalaj malzemeleri oyun oynamak için kullanılamaz. Boğulma tehlikesi vardır.

3.2 Teslimat kapsamı ve nakliye denetimi 
Kural olarak, Kahve Makinesi aşağıdaki bileşenlerle birlikte verilir: 
• Kahve makinesi • Sürahi • Demleme sepeti • Su filtreli su tankı
• Altın tonlu filtre • Yedek kömür filtresi • Kullanım Kılavuzu

HINWEIS Lütfen dikkate alınız 
► Gönderiyi eksiksiz ve herhangi bir zarar görüp görmediğini kontrol edin.
► Yetersiz paketleme veya nakliye sırasında meydana gelmiş hasar ve eksik nakliye veya

hasar hakkında derhal nakliyeciye, sigortaya ve tedarikçiye haber verin.

3.3 Ambalajı açma 
Cihazı ambalajından çıkarmak için aşağıdakileri yapın: Cihazı kartondan çıkarın, ambalaj 
malzemesini çıkarın ve yedek karbon filtreyi sürahiden çıkarın. 

3.4Ambalajın atılması 
Ambalaj, nakliye sırasında cihazı hasarlara karşı korur. Ambalaj malzemeleri çevreye 
uyumlu ve geri dönüşümle ilgili bakış açılarına göre seçilir ve bu nedenle geri 
dönüştürülebilir. 
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Ambalajın malzeme döngüsüne geri gönderilmesi hammadde tasarrufu sağlar ve biriken 
atık miktarını azaltır. Bertaraf için "Yeşil Nokta" geri dönüşüm toplama noktalarına artık 
ihtiyaç duyulmayan ambalaj malzemelerini atın. 

HINWEIS Lütfen Dikkate alınız 
Mümkün olduğu takdirde, herhangi bir garanti talebi halinde cihazın düzgün şekilde tekrar 
ambalajlanabilmesi amacıyla cihazın orijinal ambalajını cihazın garanti periyodu süresince 
saklayınız. 

3.512.5 Kurulum yeri gereklilikleri: 
Cihazın güvenli ve sorunsuz çalışmasını sağlamak için kurulum konumu aşağıdaki ön 
koşulları karşılamalıdır: 

• Cihazı sağlam ve düz bir çalışma yüzeyine yerleştirin.

• Cihazı dış mekanlarda kullanmayın.

• Ürünü sıcak gaz veya sıcak soba yakınında çalıştırmayın.

• Kurulum yerini, çocukların cihaza ulaşamayacağı şekilde seçin.

• Cihaz bir duvara veya gömme dolaba monte edilmek üzere tasarlanmamıştır.

• Cihazı sıcak, ıslak veya aşırı nemli bir ortama veya yanıcı malzemelerin yakınına
kurmayın.

3.6 Elektrik bağlantısı 
Cihazın güvenli ve sorunsuz çalışmasını sağlamak için, elektrik bağlantısı için aşağıdaki 
talimatlara uyulmalıdır: 

• Cihazı bağlamadan önce, bilgi etiketindeki bağlantı verilerini (voltaj ve frekans) elektrik
ağınızla karşılaştırın. Bu veriler, cihazda hiçbir hasar meydana gelmemesi için uyumlu
olmalıdır. Eğer herhangi bir şüpheniz varsa, kalifiye elektrikçinize bu durumu danışın.

• Elektrik prizi 16A güvenlik kesme anahtarı ile korunmalıdır.

• Cihaz ile elektrik şebekesi arasındaki bağlantıda, kesiti 1,5 mm2 olan 3 metre
uzunluğunda (maks.) Bir uzatma kablosu kullanılabilir. Bununla ilgili yangın tehlikesi
nedeniyle birden fazla fiş veya çoklu priz kullanılması yasaktır.

• Güç kablosunun hasarsız olduğundan ve cihazın altına veya sıcak veya keskin
yüzeylere takılmadığından emin olun.

• Cihazın elektriksel güvenliği sadece cihaz doğru kurulmuş bir koruyucu iletken
sistemine bağlıysa garanti edilir. Koruyucu iletkeni olmayan bir elektrik prizi kullanan
işlemler yasaktır. Herhangi bir şüpheniz olması durumunda, ev kurulumunu kalifiye bir
elektrikçiye kontrol ettirin. Eksik veya hasarlı koruyucu iletkenin neden olduğu
hasarlardan üretici sorumlu tutulamaz.

• Daha uzun bir kabloya dolanma veya takılma riskini azaltmak için kısa bir güç kaynağı
kablosu sağlanmalıdır. Bu cihaz kısa bir güç kaynağı kablosuyla donatılmıştır. Uzatma
kabloları mevcuttur ve kullanımlarında özen gösterilirse kullanılabilir. Bir uzatma kablosu
kullanılıyorsa:

• Uzatma kablosunun işaretli elektrik değeri, en azından cihaz kablosunun elektrik değeri
kadar yüksek olmalıdır.
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• Kablo, tezgah veya masa üzerine çocuklar tarafından çekilebilecek veya istenmeden
takılmayacak şekilde yerleştirilmelidir.

• Uzatma kablosu topraklama tipi 3 telli bir kablo olmalıdır.

4 Tasarım ve Fonksiyon 
Bu bölümde, cihazın tasarımı ve işlevi hakkında önemli bilgiler bulacaksınız. 

4.1 Genel bakış 

1) 

H-------ıo:-
G 

F 

A- Su haznesinin kapağı
O- Cihaz temeli
G- Dijital gösterge
J- Su filtresi tutucusu

AWARNUNG UY ARI 
► Uyarı sembolü: Sıcak buhar.

-A

_8 
C

D 

J 
K 

B- Gövde C- Su haznesi
E- ısıtma plakası F- Kahve sürahisi

H- Kumanda alanı 1- Filtrenin kapağı
K- Karbon su filtresi

► Dikkat Cihazda sıcak buhar çıkabilir. Yanma riski.
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AWARNUNG UY ARI 
Yangın veya elektrik çarpması riskini azaltmak için, 
aşağıdaki şekilde okla gösterilen kapağı ÇIKARMAYIN. 
İçinde kullanıcının bakım yapabileceği hiçbir parça 
yoktur. 

4.2 Bilgi plakası 
Bağlantı ve performans verileri içeren bilgi plakası cihazın 
altında bulunabilir. 

5 Operasyon ve kullanım 
Bu bölüm, cihazın çalıştırılmasıyla ilgili önemli bildirimler sağlar. Tehlikeleri ve hasarları 
önlemek için aşağıdaki bildirimlere uyun. 

AWARNUNG Uyarı 
Çalışma sırasında cihazı gözetimsiz bırakmayın. 

5.1 Kontrol paneli 

T 
s 

L M 

R Q p 
L- 1-4 fincan arası daha lezzetli kahve
M- Kireç sökme ve filtre temizliğine dair bilgi
N- Sert/ güçlü kahve için
O- Zamanlayıcının başlatılması (ertesi sabah otomatik pişirme)
P- Dakika ayarı
Q- Saat/ Zamanlayıcı
R- Saat ayarı
S- Zamanlayıcının programlanması
T- Başlatma/ Durdurma (Start/Stop)

N 
o 
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5.2 Audio sinyalleri 
1. Kahve makinesi ilk kez takıldığında bir bip sesi duyulur.
2. Kahve makinesi demlemeyi bitirdiğinde, üç bip sesi duyulur.
3. 40 dakikalık ısıtma plakası süresi sona erdiğinde, beş bip sesi duyulur

5.3 Kahve Makinesi Hazırlama 
Kahve makinesinin ilk kullanımından önce demleme 
sepetini, kalıcı altın tonlu filtreyi, sürahi ve sürahi kapağını 
bulaşık makinenizin üst rafında veya ılık, köpüklü suda elle 
yıkayın (bkz. Şekil 2). 

2) 
Kahve makinesinin dışı, kontrol paneli alanı ve ısıtma 
plakası sadece yumuşak nemli bir bezle temizlenmelidir. 

HINWE/5 Lütfen Dikkate alınız 
► Tamamen soğuk olmadıkça ASLA ısıtma plakasını

temizlemeyin.
► Kahve makinenizi temizlerken aşındırıcı temizleyiciler veya bulaşık süngeri

KULLANMAYIN.
► Kahve makinesini ASLA suya veya herhangi bir sıvıya batırmayın.

Tüm parçalar ilk kez yıkandıktan sonra, su tankındaki 12 
fincan seviye işaretine kadar soğuk su dökün. Kahve 
makinesinden "Kahve hazırlama" bölümünde belirtildiği 
gibi demleyin, ancak filtreye kahve tozu eklemeyin. İşiniz 
bittiğinde, kahve makinesini kapatın ve sürahiden suyu 
boşaltın. 
Kahve makinesinde çıkarılabilir bir su deposu vardır. Depo 
kapağını kaldırın ve depoyu kaldırmak ve çıkarmak için 
parmak tutamağını kullanın (Fig Şek. 3.1 ). Depo sadece 
doldurma ve temizleme için çıkarılmalıdır. 
Tankın içini temizlemek için tabandan çıkarın ve ılık 
sabunlu suyla yıkayın. Su haznesi bulaşık makinesinde 
yıkanabilir (sadece üst raf). 

5.4 Kahve hazırlama 
1. Çıkarılmışsa, kahve makinesini 3 uçlu bir prize takın. İlk takıldığında, ekran

penceresinde saat sayıları yanacaktır. Saati ayarlamak için "Saat, zamanlayıcı ve 
otomatik demleme ayarı" bölümüne bakın.

HINWE/5 Lütfen Dikkate Alınız 
► Saatin kahve hazırlamaya ayarlanması gerekmez.
► Kahve demlen1, ı j jsa, ekran penceresi 2 dakika sonra kararır. Ekranı yeniden

başlatmak için, dışındaki herhangi bir kontrol düğmesine basın. 
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2. Depo kapağını açın (s. Şek. 3.2). Sürahiyi kahve
makinasının su tankına eklenmek istenen suyu
boşaltmak için kullanın veya 3.1. nolu şekilde
gösterildiği gibi tanktan suyu çıkarabilirsiniz, ve 
doğrudan bir musluktan soğuk suyla doldurabilirsiniz.

3. Kahve makinesi su deposunda 2 ila 12 fincan işaretli
bir ölçü vardır. Sürahi ölçeğinde 4 ila 12 fincan
görüntülenir (s. Şekil 4 ). Su miktarı, pişirilen kahve
fincanlarının sayısını gösterir.

4. Demlenmiş kahve miktarı, biraz su emen kahve
öğütme nedeniyle biraz farklılık gösterir.

5. Üst filtre kapağını açın. Demleme sepetine kalıcı altın
tonlu filtre veya 4 numaralı koni kağıt filtre yerleştirin
(Şek. 5). 

6. Çekilmiş kahve ekleyin. Kullandığınız kahve miktarı
kişisel bir zevk meselesidir (her iki fincan için bir yığın
çorba kaşığı öneririz). İstediğiniz fincan kahveyi
demleyinceye kadar fincan başına farklı miktarlarda
öğütülmüş kahve deneyin. Altın tonlu filtreyle birlikte
bir kağıt filtre kullanmayı da deneyebilirsiniz.

7. Üst filtre kapağını ve su deposu kapağını kapatın.
Sürahiyi ısıtma plakasının üzerine kaydırın.

8. Kahve makinesinin varsayılan ayarı düzenli güçtür.
İstendiği t a k d i r d e �  'e geçmeden önce lmJ 
butona basarak tam gücü seçiniz. (Eğer buton m
aydınlatıldıysa tam güç modunda kahve seçilmiş
demektir.

9. Demlemeye başlamak i ç i n �  düğmesine basın.
After a few seconds you will hear water flowing into
the filter. Birkaç saniye sonra filtreye su aktığını duyarsınız. Tüm su filtreden ve sürahi
içine demlenmiş kahve olarak geçtiğinde, üç bip sesi duyulur ve kahve makinesi
otomatik olarak ısıtma plakası moduna geçer.

10. Gecikmeli demleme için bkz. "Saat, zamanlayıcı ve otomatik demleme ayarı".

HINWEIS Lütfen Dikkate Alınız 
Kahve hazırlanırken su haznesinin altında mavi bir ışık yanar. ısınma modu bittiğinde 
ışık söner. 

11. ısıtma plakası kahvenin hazırlandığı andan itibaren 40 dakika ısınmaya devam
edecektir. Bütün kahve sürahiden 40 dakika geçmeden dökülürse, sürahiyi ısıtma
plakasından çıkarın. Plaka aktif olarak ılıkken boş bir sürahinin ısıtma plakasına
oturmasına izin vermeyin.

HINWEIS Lütfen Dikkate Alınız 
Sıcak plakayı 40 dakikalık sıcak tutma süresi bitmeden kapatmak için, 
� düğmesine basın . .  
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5.4.1 Damla durdurma işlevi 
Damlama-durdurma fonksiyonu, sürahiyi kahve makinesinden çıkarmanızı ve demleme 
bitmeden önce bir fincan kahve dökmenizi sağlar. Sürahi çıkarıldığında, özel bir valf kahve 
demleme sepetinden sürahi akışını durdurur. Bununla birlikte, demleme durmaz. 

HINWEIS Lütfen Dikkate Alınız 
► Sürahi 20 saniye sonra demleme sepetinin altına yerleştirilmezse, demleme sepetinden

su ve kahve taşacaktır.

5.5 Saati, zamanlayıcıyı ve otomatik demlemeyi ayarlama 
1. GII ve B butonlarını saati ayarlamak için kullanın
2. Kahve makinesi ilk kez takıldığında, saat varsayılan saat olarak 12:00 AM'de yanıp

söner.
3. GII butonuna 12:00 AM 11 :00 PM arası bir sate ayarlamak için basın.
4. O ve 59 arası bir dakikaya ayarlamak için B butonuna basın.
5. Düğmeleri basılı tutarak saat ekranında saatlerin ve dakikaların daha hızlı hareket

etmesini sağlayabilirsiniz.
6. GII ve B butonları basıldığı anda saat başlayacaktır.

GII ve B butonlarını kahve hazırlama zamanını otomatik olarak programlamak için
kullanınız. 

1. Önce saati kurun. Aşağıdaki yönleri göreceksiniz.
2. E3 butonuna basın. Buton ışıklanacak ve hazırlama zamanı yanıp sönecektir.
3. 5 dakika içerisinde GII ve B butonlarını hazırlama zamanının başlatılması ile ilgili

ayarlama için kullanın. Beş saniye içinde herhangi bir giriş yapılmazsa, ekran 
ayarlanan saate geri döner. 

HINWEIS Lütfen dikkate alın 
► Demleme süresinin başlamasını istediğiniz gibi AM veya PM olarak ayarladığınızdan

emin olun.

4. Pencere de doğru başlangı. Zamanı görüntülendiğinde� butonuna basın. E3 
butonu ekrandan kaybolur ve demleme süresinin başlangıcının ayarlandığını

gösteren buton y a n a r �  . Ekran gün saati ayarına geri dönecektir.

HINWEIS Lütfen dikkate alın 
Hazırlama saatinin başlamasını control etmek için B u t o n a �  
Hazırlama fonksiyonunu iptal etmekiiçin basın. § Butonuna basın. Önceden 

ayarlanan başlangıç zamanı ekranda yanıp sönecektir. � Ayarı korumak ve 

Otomatik Demleme işlevini yeniden etkinleştirmek i ç i n �  düğmesine tekrar basın. 

► Otomatik Açma işlevini iptal etmek için ışıklı düğmeye basın. � Bot6n söner.
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5.61-4 Kupa işlevi 
Bu özel döngü, 1 ila 4 fincan kahve hazırlarken lezzeti optimize eder. 1-4 Kupa işlevini 
etkinleştirmek için r'.1 butonuna [ll] segmesine basmadan önce basın. Her iki buton da 
yanacaktır. Demleme bittiğinde üç adet bip sesi duyulur, rJW butonu söner ve kahve
makinesi otomatik olarak ısıtma plakasa moduna geçer. 

6 Temizlik ve bakım 
Bu bölüm, cihazın temizlenmesi ve bakımı ile ilgili önemli bildirimler sağlar. Lütfen cihazın 
yanlış temizlenmesinden kaynaklanan hasarları önlemek ve sorunsuz bir çalışma 
sağlamak için uyarıları dikkate alın. 

6.1 Güvenlik bilgisi 
AVORSICHT Dikkat 

► Lütfen cihazınızı temizlemeden önce, kullanmadığınızda ve herhangi bir temizlik
işleminden önce cihazın fişini çekin.

► Üniteyi, kabloyu veya fişini asla suya veya başka sıvılara daldırmayın ve bulaşık
makinesine koymayın. Temizlik için demir fırça, aşındırıcı mutfak temizleyici veya keskin
temizleme aracı kullanmayın.

6.215.2 Cihazı temizleme ve kömür filtresini 
değiştirme 

Sudaki mineral birikintileri kahve makinenizi tıkayabilir. Her 
70 demleme çevriminden sonra El butonu yanacaktır.
Üniteyi temizleyin ve filtreyi aşağıdaki gibi değiştirin: 
Mavi ışığı kapatmak ve sayımı sıfırlamak için control 
panelindeki El butonuna basın (s. Şek. 6). 

-

1. Su haznesinin kapağını açın ve su filtresi taşıyıcısını
çıkarın (s. Şek. 7). 
2. Su deposuna, tankın içinde gösterilen 6 fincan
seviyesine kadar beyaz sirke dökün.
3. 12 fincan hattına kadar soğuk su ekleyin.
4. Demleme sepetine bir kağıt filtre koyun, kapağı kapatın
ve ısıtma plakasına boş sürahi yerleştirin.

6.3 Cihazı temizleme ve kömür filtresini 
değiştirme 

Sudaki mineral birikintileri kahve makinenizi tıkayabilir. Her 70 demleme çevriminden 
sonra El butonu yanacaktır. Üniteyi temizleyin ve filtreyi aşağıdaki gibi değiştirin:
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Mavi ışığı kaRatmak ve sayımı sıfırlamak için control 
panelindeki El butonuna basın (s. Şek. 6). 

1. Su haznesinin kapağını açın ve su filtresi
taşıyıcısını çıkarın (s. Şek. 7). 
2. Su deposuna, tankın içinde gösterilen 6 fincan
seviyesine kadar beyaz sirke dökün.
3. 12 fincan hattına kadar soğuk su ekleyin.
4. Demleme sepetine bir
kağıt filtre koyun, kapağı

kapatın ve ısıtma plakasına boş sürahi yerleştirin. 

HINWEIS Lütfen aklınızda bulundurun 
Bu temizleme prosedüründe kalıcı altın tonlu filtreyi 
kullanmayın. 

1. � butonuna demleme işlemini açmak için basın ve 
sirke ve s çözeltisinin yarısının sürahiye girmesini
sağlayın.

2. Demleme işlemini durdurmak için [lI] butonuna basın.
En az 15 dakika çözeltinin kahve makinesinin içerisinde
Kalmasına müsade edin.

3. Demleme işlemine devam etmek için � butonuna basın
Ve kalan çözeltiyi surahiye koyun. Demleme sırasında döngü biter kahve
makinasının soğumasını bekleyin sonrasında sürahiyi boşaltın ve kirli kağıt filtresini
atın.

4. � o y u  soğuk suyla doldurun ve başka bir demleme döngüsü çalıştırmak için
� butonuna basın.
Daha sonra demlenmiş kahvede kalan sirke kokusunu veya tadını ortadan
kaldırmak için bunu tekrar edebilirsiniz.

5. Demleme sepetini ve sürahiyi yıkayın.
6. Su filtresi taşıyıcısını açın, kullanılmış

kömür filtresini dışarı çekin ve şekil 8'da
gösterilenle aynı boyutta ve şekilde olan
bir diğeriyle değiştirin.

7. Su filtresi taşıyıcısını tekrar tanka
yerleştirin. Kahve makinesi artık
temizlenmiş ve kullanıma hazırdır.

8. Diğer her türlü servis işleri kalifiye bir
servis teknikeri tarafından yapılmalıdır.

8) 
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7 Eski cihazın atılması 

Eski elektrikli ve elektronik cihazlar hala değerli malzemeler içerir. Bununla 
birlikte, işlevsellikleri ve güvenlikleri için gerekli olan zararlı maddeleri de içerirler. 
Bu nedenle, eski cihazınızı hiçbir koşulda geri dönüştürülemez atığa koymayın. 

HINWEIS Lütfen dikkate alın 
Eski elektrikli ve elektronik cihazları iade etmek ve geri dönüştürmek için, şehrinizde 
kurulan toplama noktasını kullanın. Gerekirse, bilgi için belediye binasına, yerel çöp 
toplama servisine veya bayinize başvurun.Eski cihazınızı elden çıkarana kadar 
çocuklardan güvenli bir şekilde saklandığından emin olun. 

9 Teknik Bilgi 

Cihaz Kahve makinesi NOVEA C4 

Ürün No. 1852 

Ana bilgi 220-240 V, 50 Hz 

Güç tüketimi 220-240 V, 50 Hz 

Dış ölçüler (GN/D) 24,8 x 41,7 x 34 cm 

Net ağırlık 2,9 kg 

18 



19

TR

İthalatçı Firma:
Aykut Global İthalat İhracat Anonim Şirketi 
Altunizade Mah. Ord. Prof. Dr. Fahrettin Kerim 
Gökay Cad. No:13/3
Üsküdar 34662 - İstanbul / TÜRKİYE Üsküdar Vergi 
Dairesi - 122 082 7157
Tel: 0216 634 44 44
Faks: 0216 634 39 88

İmalatçı Firma:
CASO International - Braukmann GmbH
Raiffeisenstr. 9
59757 Arnsberg, Germany
Tel: +49 (0) 29 32 / 547 66 - 0

Taşıma ve Nakliye Sırasında Dikkat Edilecek 
Hususlar:

a. Ürününüzü dolu veya boş kullanırken, düz ve
kayfan olmayan zeminler üzerinde durmasını
sağlayınız.
b. Ürünü bir zemine koyarken ürün ile zemin
temasının hızlı ya da sert olmamasını sağlayınız.
Aksi takdirde ürün zarar görebilir.
c. Taşıma veya nakliye sırasında ürünün boş ve
kuru olmasını sağlayınız, titreşime ve darbeye
maruz kalmayacak bir koruma veya ambalaj ile
bu işlemin yapılması gerekmektedir.

Kullanım Hatalarına İlişkin Bilgiler:
Ürünün amacına uygun olarak kullanılmaması 
durumunda ürün ve/veya kişiler zarar görebilir. 
Tanıtma ve kullanım kılavuzu okunmalı ve ürün 
bu talimatlara uygun olarak kullanılmalıdır.

Kullanım Ömrü Bilgisi:
6502 Tüketici koruma kanunu tarafından 
satış sonrası hizmetler yönetmeliği ek liste de 
tespit ve ilan edilen kullanım ömrü 7 yıldır.

Enerji Tüketimi Açısından Verimli Kullanıma 
İlişkin Bilgiler:
Kısıtlı enerji kaynaklarımızı verimli kullanmak 
adına, ürününüzü aktif olarak kullanmadığınız 
sürece fişten çekiniz. Standby özelliği olan 
modellerde ürünü standby modunda 
bırakmamaya özen gösteriniz.

Ürünün Montajı:
Ürünün montajı için teknik kişiye ihtiyaç yoktur. 
Tanıtma ve kullanma kılavuzundaki talimatlara 
göre ürünü kullanıma hazır hale getirebilirsiniz. 
Ürününüzü ılık su ile temizledikten sonra 
güvenle kullanabilirsiniz.

Satış Sonrası Hizmetler:
Telefon: 44 44 784 - 08504737271
Adres: Barbaros Mahallesi Sedef Sokak 
Validebağ Konakları A2 Blok D:19
Üsküdar - İstanbul

Güncel yetkili servis iletişim bilgileri ve yedek 
parça malzeme temini için yukarıda iletişim 
bilgileri bulunan Müşteri Hizmetleri ile iletişime 
geçebilirsiniz. Tüketiciler, şikayet ve itirazları 
konusundaki başvurularını tüketici mahkemelerine 
ve tüketici hakem heyetlerine yapabileceklerdir. 
Ürünün 6502 sayılı Tüketicinin Koruması korun-
ması hakkında kanun da tanımlanmış ve ‘Ayıplı 
mal” olarak nitelendirilen kapsama 44 girmesi 
durumda;

(1) Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda 
tüketici;

a) Satılanı geri vermeye hazır olduğunu
bildirerek sözleşmeden dönme,
b) Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış
bedelinden indirim isteme,
c) Aşırı bir masraf gerektirmediği takdirde, bütün
masrafları satıcıya ait olmak üzere satılanın
ücretsiz onarılmasını isteme,
İmkan varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile
değiştirilmesini isteme, seçimlik haklarından
birini kullanabilir.

(2) Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli ile
değiştirilmesi hakları üretici veya ithalatçıya
tarşı da kullanılabilir. Bu fıkradaki hakların
yerine getirilmesi konusunda satıcı, üretici ve
ithalatçı müteselsilen sorumludur. Üretici veya
ithalatçı, malın kendisi tarafından piyasaya
sürülmesinden sonra ayıbın doğduğunu
ispat ettiği takdirde  sorumlu tutulmaz.
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İthalatçı Firma:
Aykut Dış Ticaret Limited Şirketi
Altunizade Mah. Ord. Prof. Dr.
Fahrettin Kerim Gökay Cad. No
13/3 Üsküdar/İSTANBUL
www.aykutdisticaret.com
Üsküdar Vergi Dairesi
-1220354469
Tel: 0216 634 44 44
Fax: 0216 634 39 88

İmalatçı Firma:
JURA  Elektroapparate AG
Kaffeeweltstrasse 10
CH-4626 Niederbuchsiten
Telefon: +41 (0) 62 389 82 33
Fax: +41 (0) 62 389 81 37
www.jura.com

Taşıma ve Nakliye Sırasında Dikkat
Edilecek Hususlar:
a. Ürününüzü dolu veya boş kullanırken, düz ve 
kaygan olmayan zeminler üzerinde durmasını 
sağlayınız.
b. Ürünü bir zemine koyarken ürün ile zemin 
temasının hızlı ya da sert olmamasını sağlayınız 
aksi takdirde ürün
zarar görebilir.
c. Taşıma veya nakliye sırasında ürünün boş ve 
kuru olmasını sağlayınız, titreşime ve darbeye 
maruz kalmayacak bir koruma veya ambalaj ile 
bu işlemin yapılması gerekmektedir.

Kullanım Hatalarına İlişkin Bilgiler:
Ürünün amacına uygun olarak kullanılmaması 
durumunda ürün ve/veya kişiler zarar görebilir.
Tanıtma ve kullanma kılavuzu okunmalı ve ürün
bu talimatlara uygun olarak kullanılmalıdır.

Kullanım Ömrü Bilgisi:
13/6/2014 tarihli ve 29029 sayılı Resmî 
Gazete’de yayımlanan Satış Sonrası Hizmetler 
Yönetmeliği eki listede tespit ve ilan edilen 
kullanım ömrü 7 YIL’dır.

Enerji Tüketimi Açısından VerimliKullanıma
İlişkin Bilgiler:
Kısıtlı enerji kaynaklarımızı verimli kullanmak 
adına, ürününüzü aktif olarak
kullanmadığınız sürece fişten çekiniz, standby
özelliği olan modellerde ürünü stanby modunda 
bırakmamaya özen
gösteriniz.

Ürünün Montajı:
Ürünün montajı için teknik kişiye ihtiyaç yoktur, 
tanıtma ve kullanma kılavuzundaki talimatlara 
göre ürünü kullanıma hazır hale getirebilirsiniz.
Ürününüzü ılık su ile temizledikten
sonra güvenle kullanabilirsiniz.

Satış Sonrası Hizmetler:
Enplus Müşteri Hizmetleri
Hattı Telefon: 44 44 784 - 08504737271
Mail: destek@enplus.com.tr
Adres: Sultan Selim Mah.
Baturay Sok. No:51/1
Kağıthane İstanbul

Güncel yetkili servis iletişim bilgileri ve yedek 
parça malzeme temini için yukarıda iletişim 
bilgileri bulunan
Enplus Müşteri Hizmetleri ile iletişime 
geçebilirsiniz. Tüketiciler, şikayet ve 
itirazları konusundaki başvurularını tüketici 
mahkemelerine ve tüketici hakem heyetlerine 
yapabileceklerdir.
Ürünün 28835 sayılı 28 Kasım 2013 tarihli 
Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun’da 
tanımlanmış ve “Ayıplı Mal”
olarak nitelendirilen kapsama 44
girmesi durumunda;

(1) Malın ayıplı olduğunun anlaşılması 
durumunda tüketici;

a) Satılanı geri vermeye hazır olduğunu 
bildirerek sözleşmeden dönme,
b) Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış
bedelinden indirim isteme,
c) Aşırı bir masraf gerektirmediği takdirde, bütün 

ücretsiz onarılmasını isteme,
masrafları satıcıya ait olmak üzere satılanın

ç) İmkân varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile 
değiştirilmesini isteme, seçimlik haklarından
birini kullanabilir.

(2) Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli ile 
değiştirilmesi hakları üretici veya ithalatçıya 
karşı da kullanılabilir. Bu fıkradaki hakların 
yerine getirilmesi konusunda satıcı, üretici ve 
ithalatçı müteselsilen sorumludur. Üretici veya 
ithalatçı, malın kendisi tarafından piyasaya 
sürülmesinden sonra ayıbın doğduğunu
ispat ettiği takdirde sorumlu tutulmaz.
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(3) Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli ile
değiştirilmesinin satıcı için orantısız güçlükleri
beraberinde getirecek olması hâlinde tüketici,
sözleşmeden dönme veya ayıp oranında
bedelden indirim haklarından birini kullanabilir. 
Orantısızlığın tayininde malın ayıpsız değeri,
ayıbın önemi ve diğer seçimlik haklara
başvurmanın tüketici açısından sorun teşkil edip
etmeyeceği gibi hususlar dikkate alınır.

(4) Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli
ile değiştirilmesi haklarından birinin seçilmesi
durumunda bu talebin satıcıya, üreticiye veya
ithalatçıya
yöneltilmesinden itibaren azami otuz iş günü,
konut ve tatil amaçlı taşınmazlarda ise altmış iş
günü içinde yerine getirilmesi zorunludur. Ancak,
bu Kanunun 58 inci maddesi uyarınca çıkarılan
yönetmelik eki listede yer alan mallara ilişkin,
tüketicinin ücretsiz onarım talebi, yönetmelikte
belirlenen azami tamir süresi içinde yerine
getirilir.
Aksi hâlde tüketici diğer seçimlik haklarını
kullanmakta serbesttir.

(5) Tüketicinin sözleşmeden dönme veya
ayıp oranında bedelden indirim hakkını seçtiği
durumlarda, ödemiş olduğu bedelin tümü veya
bedelden yapılan indirim tutarı derhâl tüketiciye
iade edilir.
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SERVİS LİSTESİ

Firma Adı Telefon Şehir

ZERENTÜRK SOĞUTMA - MEHMET ZERENTÜRK (322) 232-2111 ADANA

ÖZİPEK BİLİŞİM MEDİKAL TEMİZLİK GIDA NAKLİYE 
ÖZEL EĞİTİM SANAYİ VE TİCARET

(505) 207-8079 ADIYAMAN

AHMET DOĞRUSOY (533) 713-1140 AFYONKARAHİSAR

GÖRKEM ELEKTRİK ELEKTRONİK
TELEKOMÜNİKASYON İNŞAAT TAAHHÜT SANAYİ
VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ

(272) 748-7777 AFYONKARAHİSAR

UYSAL YAZILIM SELİM UYSAL (272) 213-6611 AFYONKARAHİSAR

ÜÇGEN SOĞUTMA - SEDAT UZAL ESNAF (256) 811-5512 AYDIN

RAM BİLGİSAYAR RECEP ALKAŞ SAHIS (488) 215-1242 BATMAN

UĞUR ELEKTRONİK - UĞUR TÜLÜMEN (286) 566-8030 ÇANAKKALE

UFUK KARAMAN - GİZEM SOĞUTMA (258) 264-2428 DENİZLİ

ÇAVUŞ İLETİŞİM - İBRAHİM ÇAVUŞ ESNAF (505) 084-4324 DİYARBAKIR

ÇÖZÜM ELEKTRONİK - ALAETTİN YILDIZ (380) 524-0141 DÜZCE

POZİTİF BİLİŞİM TEKNOLOJİLERİ - FATMA ACAR 
ESNAF 

(380) 514-8514 DÜZCE

SİSTEM ONLİNE BİLGİSAYAR YAZILIM GÜVENLİK 
SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ.

(216) 444-3283 DÜZCE

ATEŞ ELEKTRONİK ÖZKAN ATEŞ (284) 235-3444 EDİRNE

MUTLU ORTA (284) 715-2271 EDİRNE

ER CİHAN İNŞAAT TEKSTİL ELEKTRONİK
OTOMOTİV GIDA MADENCİLİK TURİZM
BİLGİSAYAR İLETİŞİM MEDİKAL SANAYİ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

(446) 214-6683 ERZİNCAN

ERKAN SAH - ERKAN TEKNİK (446) 214-2464 ERZİNCAN

UFUK TERKEN UFUK ELEKTRONİK (222) 224-0511 ESKİŞEHİR

KARE BİLGİSAYAR MÜHENDİSLİKHİZ. SANAYİ VE 
TİCARET LTD. ŞTİ.

(342) 215-0091 GAZİANTEP

LİDER ELEKTRONİK - YÜCEL AYDİN (342) 220-4869 GAZİANTEP

ALTIYAPRAK TEKNİK SERVİSLİKHİZ. (454) 216-5432 GİRESUN

ÇAKIR ELEKTRONİK - KÜRŞAT ÇAKIR (454) 214-0694 GİRESUN

UFUK SOĞUTMA VE ISITMA - UFUK SERKAN İNAÇ 
Esnaf

(326) 616-0357 HATAY

CAN SOĞUTMA MEHMET ELYİĞİT (246) 223-8117 ISPARTA
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İthalatçı Firma:
Aykut Dış Ticaret Limited Şirketi
Altunizade Mah. Ord. Prof. Dr.
Fahrettin Kerim Gökay Cad. No
13/3 Üsküdar/İSTANBUL
www.aykutdisticaret.com
Üsküdar Vergi Dairesi
-1220354469
Tel: 0216 634 44 44
Fax: 0216 634 39 88

İmalatçı Firma:
JURA  Elektroapparate AG
Kaffeeweltstrasse 10
CH-4626 Niederbuchsiten
Telefon: +41 (0) 62 389 82 33
Fax: +41 (0) 62 389 81 37
www.jura.com

Taşıma ve Nakliye Sırasında Dikkat
Edilecek Hususlar:
a. Ürününüzü dolu veya boş kullanırken, düz ve 
kaygan olmayan zeminler üzerinde durmasını 
sağlayınız.
b. Ürünü bir zemine koyarken ürün ile zemin 
temasının hızlı ya da sert olmamasını sağlayınız 
aksi takdirde ürün
zarar görebilir.
c. Taşıma veya nakliye sırasında ürünün boş ve 
kuru olmasını sağlayınız, titreşime ve darbeye 
maruz kalmayacak bir koruma veya ambalaj ile 
bu işlemin yapılması gerekmektedir.

Kullanım Hatalarına İlişkin Bilgiler:
Ürünün amacına uygun olarak kullanılmaması 
durumunda ürün ve/veya kişiler zarar görebilir.
Tanıtma ve kullanma kılavuzu okunmalı ve ürün
bu talimatlara uygun olarak kullanılmalıdır.

Kullanım Ömrü Bilgisi:
13/6/2014 tarihli ve 29029 sayılı Resmî 
Gazete’de yayımlanan Satış Sonrası Hizmetler 
Yönetmeliği eki listede tespit ve ilan edilen 
kullanım ömrü 7 YIL’dır.

Enerji Tüketimi Açısından VerimliKullanıma
İlişkin Bilgiler:
Kısıtlı enerji kaynaklarımızı verimli kullanmak 
adına, ürününüzü aktif olarak
kullanmadığınız sürece fişten çekiniz, standby
özelliği olan modellerde ürünü stanby modunda 
bırakmamaya özen
gösteriniz.

Ürünün Montajı:
Ürünün montajı için teknik kişiye ihtiyaç yoktur, 
tanıtma ve kullanma kılavuzundaki talimatlara 
göre ürünü kullanıma hazır hale getirebilirsiniz.
Ürününüzü ılık su ile temizledikten
sonra güvenle kullanabilirsiniz.

Satış Sonrası Hizmetler:
Enplus Müşteri Hizmetleri
Hattı Telefon: 44 44 784 - 08504737271
Mail: destek@enplus.com.tr
Adres: Sultan Selim Mah.
Baturay Sok. No:51/1
Kağıthane İstanbul

Güncel yetkili servis iletişim bilgileri ve yedek 
parça malzeme temini için yukarıda iletişim 
bilgileri bulunan
Enplus Müşteri Hizmetleri ile iletişime 
geçebilirsiniz. Tüketiciler, şikayet ve 
itirazları konusundaki başvurularını tüketici 
mahkemelerine ve tüketici hakem heyetlerine 
yapabileceklerdir.
Ürünün 28835 sayılı 28 Kasım 2013 tarihli 
Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun’da 
tanımlanmış ve “Ayıplı Mal”
olarak nitelendirilen kapsama 44
girmesi durumunda;

(1) Malın ayıplı olduğunun anlaşılması 
durumunda tüketici;

a) Satılanı geri vermeye hazır olduğunu 
bildirerek sözleşmeden dönme,
b) Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış
bedelinden indirim isteme,
c) Aşırı bir masraf gerektirmediği takdirde, bütün 

ücretsiz onarılmasını isteme,
masrafları satıcıya ait olmak üzere satılanın

ç) İmkân varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile 
değiştirilmesini isteme, seçimlik haklarından
birini kullanabilir.

(2) Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli ile 
değiştirilmesi hakları üretici veya ithalatçıya 
karşı da kullanılabilir. Bu fıkradaki hakların 
yerine getirilmesi konusunda satıcı, üretici ve 
ithalatçı müteselsilen sorumludur. Üretici veya 
ithalatçı, malın kendisi tarafından piyasaya 
sürülmesinden sonra ayıbın doğduğunu
ispat ettiği takdirde sorumlu tutulmaz.
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Altunizade Mah. Ord. Prof. Dr.
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13/3 Üsküdar/İSTANBUL
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Üsküdar Vergi Dairesi
-1220354469
Tel: 0216 634 44 44
Fax: 0216 634 39 88

İmalatçı Firma:
JURA  Elektroapparate AG
Kaffeeweltstrasse 10
CH-4626 Niederbuchsiten
Telefon: +41 (0) 62 389 82 33
Fax: +41 (0) 62 389 81 37
www.jura.com

Taşıma ve Nakliye Sırasında Dikkat
Edilecek Hususlar:
a. Ürününüzü dolu veya boş kullanırken, düz ve 
kaygan olmayan zeminler üzerinde durmasını 
sağlayınız.
b. Ürünü bir zemine koyarken ürün ile zemin 
temasının hızlı ya da sert olmamasını sağlayınız 
aksi takdirde ürün
zarar görebilir.
c. Taşıma veya nakliye sırasında ürünün boş ve 
kuru olmasını sağlayınız, titreşime ve darbeye 
maruz kalmayacak bir koruma veya ambalaj ile 
bu işlemin yapılması gerekmektedir.

Kullanım Hatalarına İlişkin Bilgiler:
Ürünün amacına uygun olarak kullanılmaması 
durumunda ürün ve/veya kişiler zarar görebilir.
Tanıtma ve kullanma kılavuzu okunmalı ve ürün
bu talimatlara uygun olarak kullanılmalıdır.

Kullanım Ömrü Bilgisi:
13/6/2014 tarihli ve 29029 sayılı Resmî 
Gazete’de yayımlanan Satış Sonrası Hizmetler 
Yönetmeliği eki listede tespit ve ilan edilen 
kullanım ömrü 7 YIL’dır.

Enerji Tüketimi Açısından VerimliKullanıma
İlişkin Bilgiler:
Kısıtlı enerji kaynaklarımızı verimli kullanmak 
adına, ürününüzü aktif olarak
kullanmadığınız sürece fişten çekiniz, standby
özelliği olan modellerde ürünü stanby modunda 
bırakmamaya özen
gösteriniz.

Ürünün Montajı:
Ürünün montajı için teknik kişiye ihtiyaç yoktur, 
tanıtma ve kullanma kılavuzundaki talimatlara 
göre ürünü kullanıma hazır hale getirebilirsiniz.
Ürününüzü ılık su ile temizledikten
sonra güvenle kullanabilirsiniz.

Satış Sonrası Hizmetler:
Enplus Müşteri Hizmetleri
Hattı Telefon: 44 44 784 - 08504737271
Mail: destek@enplus.com.tr
Adres: Sultan Selim Mah.
Baturay Sok. No:51/1
Kağıthane İstanbul

Güncel yetkili servis iletişim bilgileri ve yedek 
parça malzeme temini için yukarıda iletişim 
bilgileri bulunan
Enplus Müşteri Hizmetleri ile iletişime 
geçebilirsiniz. Tüketiciler, şikayet ve 
itirazları konusundaki başvurularını tüketici 
mahkemelerine ve tüketici hakem heyetlerine 
yapabileceklerdir.
Ürünün 28835 sayılı 28 Kasım 2013 tarihli 
Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun’da 
tanımlanmış ve “Ayıplı Mal”
olarak nitelendirilen kapsama 44
girmesi durumunda;

(1) Malın ayıplı olduğunun anlaşılması 
durumunda tüketici;

a) Satılanı geri vermeye hazır olduğunu 
bildirerek sözleşmeden dönme,
b) Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış
bedelinden indirim isteme,
c) Aşırı bir masraf gerektirmediği takdirde, bütün 

ücretsiz onarılmasını isteme,
masrafları satıcıya ait olmak üzere satılanın

ç) İmkân varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile 
değiştirilmesini isteme, seçimlik haklarından
birini kullanabilir.

(2) Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli ile 
değiştirilmesi hakları üretici veya ithalatçıya 
karşı da kullanılabilir. Bu fıkradaki hakların 
yerine getirilmesi konusunda satıcı, üretici ve 
ithalatçı müteselsilen sorumludur. Üretici veya 
ithalatçı, malın kendisi tarafından piyasaya 
sürülmesinden sonra ayıbın doğduğunu
ispat ettiği takdirde sorumlu tutulmaz.
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SERVİS LİSTESİ
YILDIRIM SOĞUTMA

0322 444 30 66
P.T.T MAHALLESİ 3556. SOKAK NO: 4/1 YÜREĞİR 

ADANA 

AKDENİZ SOĞUTMA
0533 713 11 40

 HIZIRBEY MAHALLESİ 1509 SOK. NO:32/4 MERKEZ 
ISPARTA

ABDULLAH KARACA 
0344 221 87 04

İSMETPAŞA MAH. BELLİ İŞHANI ALTI NO:3/A MERKEZ 
KAHRAMANMARAŞ

SANAL BİLGİSAYAR DAYANIKLI TÜKETİM MALLARI TURİZM PAZARLAMA 
SANAYİ VE TİCARET LTD.ŞTİ.

0324 622 18 51
 ÖĞRETMENLER MAH. RASİM DOKUR CADDESİ ÇOPUR APT. NO:8 TARSUS 

MERSİN

HAYAT ELEKTRONİK ELEKTRİK KİMYA ÜRETİM PAZARLAMA SERVİS VE 
DANIŞMANLIK
0424 444 30 66

 İZZET PAŞA MAHALLESİ HACI TEVFİK EFENDİ SOKAK NO: 36 D MERKEZ 
ELAZIĞ 

ERKAN TEKNİK 
0446 214 24 64 

 KARAAĞAÇ MAH. ŞEHİT POLİS KENAN ARDIÇ CAD.NO:3/Z24
ERZİNCAN

UĞUR OTOMASYON 
0532 178 41 32

TOPÇULAR MAHALLESİ TOMURCUK SOKAK NO: 14 B01 MERKEZ
IĞDIR

GÜLTEPE SOĞUTMA
0432 216 48 90

BAHÇIVAN MAHALLESİ ABDURAHMAN GAZİ 3. SOKAĞI NO : 5 /2A İPEKYOLU
VAN

YAŞAR ŞEN
0533 713 11 40

ÇAY MAHALLESİ ZİNCİRLİ HAN SOKAK NO:14/1 SANDIKLI 
AFYONKARAHİSAR

ÜÇGEN SOĞUTMA
0256 811 55 12

YENİ MAH SELANİK CAD. İNAN APT. NO:61/4 DİDİM
AYDIN

KIRCA TEKNİK SERVİS
0532 727 43 52

MENDERES MAHALLESİ SEYFİ DEMİRSOY CAD. NO: 6 A BUCA
İZMİR

SEFA TEKNİK 
0232 632 11 62

İNKILAP MAHALLESİ VAKIF SOKAK NO: 3/A BERGAMA
İZMİR

DENİZ ISITMA SOĞUTMA 
0543 965 39 39

ÜNALAN MAHALLESİ 1.BOSTANCI SOKAK NO: 24 A UŞAK MERKEZ
UŞAK

RAM BİLGİSAYAR 
0488 215 12 42

BAHÇELİEVLER MAH.STAD CADDESİ NO 5/A
BATMAN

İDEAL OTOMASYON BİLGİ İŞLEM
0342 339 16 72

DEĞİRMİÇEM MAHALLESİ M. AKSOY BLV.NO:75/C 
GAZİANTEP

GAP SOĞUTMA
0414 444 30 66

KARSIYAKA MAHALLESİ KARŞIYAKA CAD. NO: 85 B HALİLİYE
ŞANLIURFA

MERKEZ TEKNİK SERVİS İKLİMLENDİRME
0312 381 04 00

DURALİ ALIÇ MAHALLESİ ŞEHİT HAKAN YORULMAZ CADDESİ NO : 66 B 
MAMAK

ANKARA

SANTA TEKNİK
0312 484 07 99

GAZİOSMANPAŞA MAHALLESİ PLEVNE CADDESİ No : 22 B GÖLBAŞI 
ANKARA

MEVSİM İKLİMLENDİRME İNŞAAT SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ 
0532 773 05 96

ARİFİYE MAH. MUSTAFA KEMAL ATATÜRK CAD. NO:22/A  ODUNPAZARI
ESKİŞEHİR

ÖZEN ELEKTRONİK
0454 212 04 40

HACISİYAM MAH. İNÖNÜ CAD. KABACAKUZ SOKAK NO:3 GİRESUN 
GİRESUN

KMS SATIŞ SONRASI HİZMETLER
0366 214 26 96

İSMAİLBEY MAH. ŞEHİT ERTAN SİVRİOĞLU SOKAK NO: 51
KASTAMONU

UZMANLAR TEKNİK ISI, SOĞUTMA SİSTEMLERİ
0366 215 37 86

AKTEKKE MAHALLESİ FAKÜLTE SOKAK NO:6 A MERKEZ 
KASTAMONU

ÖZEN ELEKTRONİK
0452 444 30 66

YENİ MAHALLESİ 322 SOKAK NO: 10 A ALTINORDU
ORDU

UĞUR ELEKTRONİK 
0286 566 80 30

İSMETPAŞA MAHALLESİ MÜLAZIM RIZA SOKAK NO:8-14/1 ÇANAKKALE 
ÇANAKKALE

MUTLU ORTA
0284 715 22 71

YUKARI ZAFERİYE MH. İLYAS BEY CD. NO: 15/26 KEŞAN 
EDİRNE

KİNETİK ELEKTROMEKANİK ENERJİ GÜVENLİK SİSTEMLERİ SANAYİ 
TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ

0212 787 20 40
FERHATPAŞA MAH. ATATÜRK CAD. HAMDI ŞANLI APT. BLOK NO: 44 İÇ KAPI 

NO: Z07 ÇATALCA 
İSTANBUL

SEVİNÇ ELEKTRİK
0212 582 33 25

YENİDOĞAN MAHALLESİ 48. SOKAK NO:103 A ZEYTİNBURNU
İSTANBUL

ŞEKER SOĞUTMA ELEKTRİK ELEKTRONİK KLİMA BEYAZ EŞYA 
0532 591 04 22

CEVİZLİ MAH. NEŞE SOKAK NO:20/B MALTEPE
İSTANBUL

ER TEKNİK
0288 444 30 66

KURTULUŞ MAHALLESİ GAZİ MUSTAFA KEMAL BULVARI NO: 74 A BABAESKİ 
KIRKLARELİ

KARDEŞLER ELEKTRİK
0262 646 64 28

OSMAN YILMAZ MAHALLESİ KADIOĞLU CADDESİ NO : 17 B GEBZE 
KOCAELİ



22

GARANTİ

ÖNEMLİ NOT

CİHAZ SAHİBİNİN

İsim: .....................................................................

Adres: ..................................................................

Lütfen bu kuponu sağ tarafta yazılı
olan adrese gönderiniz. GLOBAL İTHALAT 

İHRACAT A.Ş.

GARANTİ BELGESİ

Altunizade Mah. Ord. Prof.
Dr.Fahrettin Kerim Gökay Cad.
No:13/3 Üsküdar/İSTANBUL
T: 0216 634 44 44/ F: 0216 634 45 70

AYKUT

EvTel: .................................................................

İş Tel: ..................................................................

Cep Tel: .................................................................

E-mail: ...................................................................

Garanti süresi, malın teslim tarihinden baslar ve
2 (iki) yıldır.
Malın bütün parçaları dahil olmak üzere
malın tamamı garanti süresince garanti
kapsamındadır.
Malın ayıplı olduğunun anlasılması durumunda
tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması
Hakkında Kanunun 11 inci maddesinde yer
alan;
a-  Satılanı geri vermeye hazır olduğunu 
bildirerek sözleşmeden dönme,
b-  Satılanı alıkoyup, ayıp oranında satıs 
bedlinde indirim isteme,
c-  Asın bir masraf gerektirmediği taktirde, 
bütün masrafları satıcıya ait olmak üzere 
satılanın ücretsiz onarılmasını isteme,
ç- imkan varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile 
değistirilmesini isteme, haklarından birini 
kullanabilir.
Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli ile 
değistirilmesi hakları üretici veya ithalatçıya 
karsi da kullanabilir. Bu fıkradaki hakların 
yerine getirilmesi konusunda satıct, üretici ve 
ıthalatçı müteselsilen sorumludur. Uretici ve 
ithalatçı, malın kendisi tarafından piyasaya 
sürülmesinden sonra ayıbı doğdugunu ispat 
ettiği taktirde sorumlu tutulamaz.
Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli ile 
değistirilmesinin satıcı için orantısız güçlükleri 
beraberinde getirecek olması halinde tuketici, 
sözlesmeden dönme veya ayıp oranında 
bedelden indirimhaklarından birini kullanabilir. 
1 Qrantısızlığın tayininde malın ayıbsız değeri,

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

ayıbının önemi ve diğer seçimlik haklara 
basvurmanın tüketicı açısından sorun teskil edip 
etmeyeceği gibi hususlar dikkate alinır. Ücretsiz 
onarım veya malın ayıpsız misli ile değistirilmesi 
haklarından birının seçilmesi durumunda bu 
talebin satıcıya, üretıciye veya ithalatçıya 
yöneltilmesinden itibaren azami otuz is günu, 
konut ve tatil amaçlı tasınmazlarda ise altmıs is 
günü içinde yerine getirlmesi zorunludur.’ 
Ancak, bu Kanunun 58 inci maddesi uyarınca 
çıkarılan yönetmelik eki listede yer alan mallara 
iliskin, tüketicinin ücretsiz onarım talebi, 
yönetmelikte belirlenen azami tamir süresi 
ıçinde yerine getirilir. Aksi halde tüketici diğer 
seçimlik haklarını kullanmakta serbesttir. 
Tuketicinin sözlesmeden dönme veya ayıp 
oranında bedelden indirim hakkını seçtigi 
durumlarda, ödemis olduğu bedelin tumü veya 
bedelden yapılan indirim tutun derhal tüketiciye 
iade edilir.
Seçimlik hakların kullanılması nedeniyle ortaya 
çıkan tüm masraflar, tüketicinin seçtigi hakkı 
yerine getiren tarafça karsılanır. Tüketici bu 
seçimlik haklarından biri ile birlikte 11/1/2011 
tarıhli 6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu 
hükümleri uyarınca tazminat da talep edebilir.
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GARANTİ

CİNSİ

MARKASI

MODELİ

SERİ NO

SATIŞ TARİHİ

FATURA NO

MONTAJ TARİHİ

:

:

:

:

:

:

:
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GARANTİ BAŞLATMA KUPONU

Satıçı Firma Kaşe ve İmza

Üretici veya İthalatçı Firmanın

Ünvanı: Ünvanı:

Adres:

Telefonu:

Faks:

e-posta:

Fatura Tarih ve Sayısı:

Teslim Tarih ve Yeri:

Yetkili İmzası:

Firma kaşesi:

Yetkili İmzası:

Firma kaşesi:

Yetkili İmzası:

Firma kaşesi:

Markası:

Cinsi:

Modeli:

Bandrol ve Seri No:

Teslim Tarihi:

Garanti Süresi: 2 Yıl

Azami Tamir Süresi: 20  iş günü

Telefonu:

Faks:

Adres:

Üretici veya İthalatçı Firmanın

Satıcı Firmanın

Satıcı Firmanın

Ürünün

Ürünün

Yetkili Servis Kaşe ve İmza

* Aykut Global İthalat İhracat Anonim Şirketi tarafından verilen isbu garanti, cihazın anormal bir sekilde ve/
veya maksat dısı kullanılmasından dolayı doğacak arızaların giderilmesini kapsadığı gibi aşağıda belirtilen 
hususlarda garanti dışı kalır.
1- Müsteriye tesliminden sonra meydana gelen hasar ve arızalar, 2- Kullanma hatalarından meydana gelen 
hasar ve arızalar, 3- Voltaj düsüklüğu ve fazlalığı, 4- Hatalı elektrik ve su tesisatı, uygun olmayan su 
kullanmak, 5- Cihazın etiketinde yazılı voltajdan farklı voltajda kullanma nedeni ile hasar ve arızalar, 6-
Cihazın dıs bölümleri ile ilgili saç ve plastik aksamın çizilme ve/veya kırılması, 7- Cihazlarımız ev tipidir, 
ticari ve endüstriyel kullanma uygun değildir. 8-. Garanti Belgesi üzerinde veya cihaz üzerindeki seri 
numarasında tahrifat yapıldığında GARANTi GEÇERSiZDiR.

Aykut Global İthalat İtracat A.Ş

0216 634 44 44

0216 634 45 70

Altunizade Mah. Ord. Prof. Dr.
Fahrettin Kerim Gökay Cad. No: 
13/3 Üsküdar/İSTANBUL



MÜŞTERİ HİZMETLERİ MERKEZİ 

444 4 784




